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Formularz zgłoszenia serwisowego 
 
Rodzaj zgłoszenia (wypełnia Klient) 

Zgłoszenie gwarancyjne ☐  Zgłoszenie pogwarancyjne ☐ 

Czy została dostarczona oprawa zastępcza? ☐ TAK ☐ NIE 

Dane Klienta (wypełnia Klient) 

Nazwa firmy:  

NIP:  

Imię i nazwisko:  

e-mail:  

Telefon:  

Adres zwrotu  

Przedmiot zgłoszenia (wypełnia Klient) 

         Nazwa towaru (model):  

Ilość:   

                        Numer faktury:   

                         Numer seryjny:  

Opis wad i okoliczności ich powstania (wypełnia Klient): 

 

 

 

Diagnoza oraz decyzja TheusLED dot. zgłoszenia (wypełnia TheusLED): 

Reklamacja uznana? ☐TAK/ ☐ NIE 

  Diagnoza/uzasadnienie: 

 

 

 

 

 

 

Data naprawy:  

Osoba rozpatrująca:  

Dalsze postępowanie:  
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